DESTEK HiZMETLERI DAIRESi BASKANLIGI
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
SIRA ; : : : TAMAMLAMA
NO HIZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER SURESI
(EN GECQ)
N g . 1 - Dilekge- e-mail veya faks .
1 [|Baskanhigimiza iligkin sikayet ve oneriler 2 - Yazigmalar 3 Gin
1 - Hatti devreden ve devir alaninin muracaat dilekgesi
2 - Araca ait imzali ruhsat fotokopisi.
2 |Ozel Toplu Tagsima Araglari Hat Devir islemleri 3 - Hatti devir almak isteyenin taahhlitnamesi ve kimlik fotokopisi 7 ile 15 Gin
4 - Hatti devredenin muvakatnamesi ve kimlik fotokopisi
5 - Hattinda haciz olup olmadigina dair Trafikden Ara¢ Temiz Kagidi
1 - Bagvuru Dilekgesi
3 |Ankaray-Metro Vagonici Reklam Alinmasi 2 - (50x 70) olgulerinde kagit afig drnegi 2 ile 5 gun
3 - Yazigsmalar
. S 1 - Bagvuru Dilekgesi .
4 |Kiralama lgleri 2 - Yazisma ve Sézlesme imzalanmasi 10 gun
5 |Unutulan Kayip Esya Satisi 1-Talep 15 Gln

2 - Yazigmalar

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde,hizmetin belirtilen stiirede tamamlanmasi
durumunda ilgili birime basvurunuz.

ilk Miiracaat yeri  : EGO Genel Midiirligi

isim : Buket KARAGOZ - Orhan COSKUN

Unvan : Sube Miidiir V. - Sube Midiir V.

Adres : Emniyet Mah.Hipodrum Cd.NO:5 a Blok 2.Kat
Yenimahalle/ANKARA

Tel : 0312507 1123 - 0312507 1060

Faks : 0312507 12 90

E-Posta : destekhizmetleri@ego.gov.tr

E-Posta : ego@hs01.kep.tr

ikinci Miiracaat yeri : EGO Genel Mudurlugu

isim : Hikmetullah EVRENSEL

Unvan : Destek Hizmetleri Daire Baskani

Adres : Emniyet Mah.Hipodrum Cd.NO:5 a Blok 2.Kat
Yenimahalle/ANKARA

Tel. : 0312507 1160 -61

Faks : 0312507 12 90

E-Posta : destekhizmetleri@ego.qov.tr

E-Posta : ego@hs01.kep.tr
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